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身为祖父母的江美珍（左）和扎伊拉尼，将同 SAGE 计划工作小组的其他义工和心理健康专家，

制定能对祖父母产生共鸣的培训课程和活动。 （白艳琳摄） 

新加坡银丝带推出首个提高祖父母和外公外婆心理健康意识的计划，助他们

掌握相关基础知识，以及时察觉并支持有心理健康需求的孙子或家人。计划

也关注老人家的心理健康状态，提供所需帮助。 

https://www.zaobao.com.sg/byline/liu-an-qi


心理健康是社会近年聚焦讨论的课题，社会各阶层都会面临某些程度的心理

压力。国会星期一（2 月 5 日）复会时，各部门将公布促进心理健康的进展

和工作。 

银丝带（Silver Ribbon）组织星期天（4 日）在布莱德岭区的农历新年活动

上，宣布银丝带祖父母心理健康倡导计划。为确切了解祖父母和外公外婆面

临的挑战，计划的工作小组由心理健康专家，以及同为祖父母或外公外婆的

义工组成。 

计划双管齐下，一方面将通过培训，帮助照顾孙子的老人家掌握识别心理健

康问题或症状的能力，给予适时的介入和支持；另一方面则会关注他们本身

面临的挑战和压力，并提供帮助。 

银丝带主席李玉云受访时说，本地多数父母亲都须外出工作，照顾孙子的责

任常常会落在祖父母或外公外婆身上。 
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36 社区组织雇主和学府获心理健康奖 

 

 

银丝带等组织感谢哈莉玛 支持推动心理健康意识 

 

她希望能组织一个祖父母和外公外婆网络，教导他们如何察觉孙子的变化。

例如，当孩子碰到压力时，该如何反应和处理。 

年长者心理健康需求被忽略 

关于心理健康的讨论虽日益增加，但年长者的需求依然有可能被忽略。李玉

云解释，社会老龄化，新加坡已有不少乐龄服务，公众或许会认为年长者已

受到重视，而忽视了他们心理健康方面的需求。  

她也强调，社会仍对心理健康带有偏见，希望计划能改善这种现象。“大家都

会有心理健康的困扰，只是程度不同，如果得不到缓解，就会酿成大问题。” 

扎伊拉尼（Zailani，62 岁，设施管理员）是工作小组组员，同时也是一名义

工的他发现，祖父母或外公外婆常常因孤独、与孩子关系紧张及经济压力

https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20231009-1441141
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20231009-1441141
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20230826-1427536
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20230826-1427536
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20230826-1427536
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20230826-1427536
https://www.zaobao.com.sg/news/singapore/story20230826-1427536


等，感到困扰。工作小组会识别有心理健康需求的祖父母和外公外婆，鼓励

他们敞开心扉说出苦处，缓解压力和情绪。 

他说，小组将努力与祖父母和外公外婆建立密切关系与信任，让他们更愿意

诉说心声。 

小组另一名成员江美珍（74 岁，半退休者）除了在照顾孩子方面拥有不少经

验，同时也看护患有心理疾病的妹妹。 

她以前不懂得怎么与妹妹相处，会不断地和妹妹起冲突。她后来与他人坦诚

对话，并寻求相关资源的支持后，压力大幅减缓。她希望能以自身经历，鼓

励其他祖父母也勇敢踏出第一步。 

谢健平：提高心理健康意识 须整体社会合作 

活动主宾、主管布莱德岭区事务的马林百列集选区议员谢健平接受《联合早

报》访问时说，若要提高心理健康意识，不能单靠银丝带等类似组织的努

力，也须有整体社会（whole-of-society）的合作。 

也是国会议长的他指出，即将在国会进行的心理健康动议辩论，会推进我国

在这方面的发展。 

据了解，工作小组接下来将向不同祖父母和外公外婆咨询，探讨他们主要面

临的挑战，以制定合适的课程和项目。银丝带计划将在今年 4 月推出首个相

关的培训课程。 
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